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Var "SMART”
| tyska
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Né&r du héller det hdr numret i dina
hénder har féretaget Smart Electronic
funnits i mindre &n ett 8r. Utan

tvekan &r det ett ungt féretag, men
det kan skryta med att ha sin egen
produktionslokal och egna séljkanaler.
Hur kan ett nystartat féretag utvecklas
s fort? Det &r precis vad vi ville ta
reda pd ndr vi pdbérjade vér resa till
det sydvéstra hérnet av Tyskland,; hem

fér de vérldsberémda gékuren frén
_ Schwarzwald. Omrdet &r dven berémt
fér hégkvalitativa hantverk.

M De tva verkstallande
direktorerna Peter Loble

(till vénster) och Christoph
Hoefler (till hoger) pa taket till
foretagets lokaler. Christoph
Hoefler har varit aktiv i
satellitTV-omradet sedan 1988.
Med borjan som radio och TV-
tekniker flyttade han till inkép
och férséljningsavdelningen
for en specialiserad
elektronikkedja innan han
borjade som faltansvarig

for NOKIA. 2005 blev han
forséljningsansvarig for Wela
OCH MED GRUNDANDET AV
Smart blev han verkstéllande _
direktor. Peter Loble, den g™ o

andre VDn har arbetat i T \‘\\. ==
satellitTVbranchen sedan 1997. g ;

Han har ocksa arbetat for an
elektronikkedja och hos Wela
som produkt ansvarig sedan

& 2001. De har ként varandra
sedan 2997 och anser sig sjalva
vara ett topp-team.

TE LE_Sal-e”iI-e WUfId WWW.TELE-SBIEIIHE.%m/...

Download this report in other languages from the Internet:

Arabic duynll www.TELE-satellite.com/ TELE-satellite-0901/ara/smart.pdf
Indonesian Indonesia www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/bid/smart.pdf
Bulgarian Bunrapckun www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/bul/smart.pdf
J Czech Cesky www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/ces/smart.pdf
German Deutsch www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/deu/smart.pdf
English English www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/eng/smart.pdf

Spanish Espaiiol www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/esp/smart.pdf
Farsi myld www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/far/smart.pdf
French Frangais www.TELE-satellite.com/ TELE-satellite-0901/fra/smart.pdf
Greek EAAnviké www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/hel/smart.pdf
Croalian Hrvatski www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/hrv/smart.pdf

Italian Italiano www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/ita/smart.pdf
Hungarian Magyar www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/mag/smart.pdf
Mandarin LB www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/man/smart.pdf
Dutch Nederlands www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/ned/smart.pdf
Polish Polski www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/pol/smart.pdf
Portuguese Portugués www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/por/smart.pdf
Romanian Romanesc www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/rom/smart.pdf
Russian Pycckuin www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/rus/smart.pdf
Swedish Svenska www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/sve/smart.pdf
Turkish Tiirkge www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-0901/tur/smart.pdf

Available online starting from 28 November 2008



Christoph Hoefler och Peter Ldble de
tva verkstallande direktérerna och de ger
en kort sammanfattning av végen till det
nya féretaget: Smart Electronic knoppa-
des av frén de lange existerande foreta-
get Wela Electronic i bérjan av 2008. Vid
samma tidpunkt tog Smart 6ver en helt
fungerande tillverkningsanléaggning for
tillverkning av mottagare med komponen-
ter frén tredjepartstillverkare. SatellitTV-
mottagare ar bara en del i det kompletta
produktsortimentet. ”Vi har ocksd LNB,
multiswitchar och monteringsmaterial;
vilket innebar att vi kan erbjuda allting en
specialiserad satellitdterférséljare beho-
ver”, forklarar Peter Loble.

Christoph hoefler fortsatter med att
erbjuda en insikt om hur foretaget har
klarat sitt forsta ar.” Vi hade forvantat
oss en forsaljning pa runt 20 miljoner €,
med en tio procent dkning for 2009.” Alla
anstéllda som hade varit inblandade inom
satellitteknologidvertogs fran Wela elec-
tronic. Enligt Christoph Hoefler "arbetar
30 anstalldai mottagartillverkning, medan
15 personer arbetar med forsaljning och
tio i administration”. Marknadsforingsav-
delningen startades upp frén grunden och
har redan fyra anstéallda. Smart ar pa vég
att expandera, det ar sakert!

S& vad &r malet med expansionen?
Peter Loble sammanfattar foretagets
marknader: "Ungefar 50 % férsaljning i
Tyskland, 20 % var till Vast- och Osteu-
ropa och 10 % till Nordafrika” Fér 2009
forvantar sig Peter Loble en viss forand-
ring av marknaderna "Vi férvantar oss att
45 % av var forsaljning kommer att gd
till Tyskland, 15 % till Vasteuropa, 25 %
till Osteuropa och Nordafrika kommer att
stiga till 15 %.”

Han forklarar ocksd varfér han &r posi-
tiv om forsaljningen i Nordafrika: “For ett
par manader sedan satte vi upp ett kontor
dar, vilket innebar att vi nu kan erbjuda
vara kunder i den regionen produkter
valdigt fort. Smart har ett starkt fokus
pa tillverkning av mottagare och det ar
ett omrdde dar de tvd verkstéllande
direktérerna ocksa identifierar Smarts
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B Vy over produktionslokalen: hdar hamtas komponenterna nér kabinetten utrustas med tuners, berattar

karnstyrka. Cristoph Hoefler: “Vi har moj-
lighet att svara snabbt p& kundernas krav
eftersom vi tillverkar vdra mottagare har
i Schwarzwald och ar inte beroende av
I8nga och vinglande leverantdrskanaler
for vara kunder i Europa och Nordafrika.”

Christoph Hoefler listar ndgra exempel:
"Beroende p& nédvandiga spraken skickar
vi med den passande bruksanvisningen
eller anpassar OSD till det lokala spra-
ket.” Till slut, Smart lever efter sitt motto
"anslut, titta”. Kunder behdver vara lyck-
liga med sin Smart mottagare redan frén
bdrjan, vilket garanteras av "anvandarbar-
het i kombination med kvalitet tillverkad
i Schwarzwald”, enligt Christoph Hoefler
som traffar karnan av Smarts filosofi med
detta uttalande.

1 T

. Peter Loble: ”Pa detta sétt kan vi tacka flera marknader med en basenhet, beroende pa kraven pa de

olika marknaderna med den extra fordelen av att kunna garantera kvalitetssakring. Tre produktgrupper

tillverkas har: fullt utrustade HD-mottagare med CA, Cl USB och VFD-skarm, grundlaggande modeller

“A4 med begransade funktioner samt — fran nyligen - LINUX-basead mottagare.
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Peter Loble besdker forsaljningskontoret
i Marocko nastan en gdng per manad och
tilldgger att "Smart ar 6ppet fér nya for-
sdljningspartner huvudsakligen i Europa,
men ocks3 i lander utanfér Europa. Vi kan
anpassa vara mottagare valdigt snabbt till
lokala krav”, lagger han snabbt till.

Aven om Smart har funnits mindre &n ett
&r som féretag ar de redan igdng g med
att utveckla nya produkter. Ndgra av dessa
produkter kommer att vara tillgangliga nar
denna utgdva publiceras. "Vi introduce-
rar en ny serie av LNB med extremt sma
dimensioner”, avsldjar Peter Loble.

Christopher Hoefler lagger till “de ar spe-
ciellt anpassade till multi-fokus antenner”.
En av de andra uppfinningarna ar en strom-




forsérjning med endast 1 W i standby-
lage. Angdende multi-switcharna berattar
Peter Léble "Vi kommer att slappa en uni-
kabel-kompatibel multi-switch”, vilken till-
|3ter anvandare att ansluta upp till atta
uni-kabel kompatibla mottagare till en
quattro-LNB. "Detta kommer sakert att
bli en stor sak i framtiden”, lagger Peter
Loble till entusiastiskt eftersom “med en
uni-kabel anslutning kan du enkelt ansluta
en mottagare till en annan.

P& tal om anvéndarvéanlighet, Christop-
her Hoefler forklarar att "alla vara motta-
gare ar utrustade med RAPS.” Det innebar
att de &r konstant hallna uppdaterade
- nya satellitkanaler ldggs automatiskt till
transponderlistan. "RAPS-signalen sdnds
for nédrvarande via ASTRA, men kommer
snart att vara tillganglig pd HOTBIRD” S&

—

lange som en mottagare tar emot signa-
ler frdn en av dessa positioner kommer
mottagaren att vara uppdaterad utan att
anvéndaren behdver bry sig om ndgon-
ting.

Nar du betanker entusiasmen och
andan hos de tva verkstallande direkto-
rerna kan du vara sdker att uppfinningsri-
kedomen kommer att ga en 18ng vag hos
Smart. Schwarzwaldsbaserade foretaget
har kommit 18ngt pd véagen for att bli en
erkand tillverkare av kvalitativ satellit-
teknologi.

Kontoret for Smart Electronic B
i St. Georgien precis i mitten av
Tysklands Schwarzwald.

Varje mottagare éar individuellt testad och m
given ett eget serienummer.
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B Ar denna last dr pa vég till
__. Ryssland, Italien eller en helt
annan marknad? Oberoende
_ L av marknad har Smart en
' passande bruksanvisning.
- Den ritta bruksanvisningen
skickas med mottagaren.

W Vy over lagret: Férutom
mottagare erbjuder Smart
ocksa fullstindiga paket som it

exempelvis féor camping ok ¥ Q =
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B Utvecklingslab: Har kommer e ‘

kundernas drommar till liv och
nya mjukvarulésningar utvecklas.
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M Christoph Jackle
har inte bara hand
om den tekniska
dokumentationen ) L
utan designar dven o I m Forsiljningsrum-
férpackningen. . o I met: fran har ar

Smart i kontakt med
Smart energi-logo ¥ /i ) B | kunder fran hela
— som ses pa hans N varlden
skdrm — a@r en av
= hans skapelser.
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